Zalacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 5/2024 z dnia 31 lipca 2024 — Standardy Ochrony Matoletnich

Standardy Ochrony Maloletnich obowiazujace
w Muzeum im. Jana Kasprowicza
w Inowroclawiu

Wersja skrocona dla miodziezy

Naczelng zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez personel Muzeum im. Jana
Kasprowicza w Inowroclawiu (dalej Muzeum) jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Pracownik Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownik Muzeum, realizujgc te cele, dziala w ramach obowiazujacego prawa, przepisow
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Dobro i bezpieczenstwo dzieci jest priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych przez personel
Muzeum na rzecz dzieci.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim oraz maloletnimi a personelem
Muzeum im. Jana Kasprowicza w Inowroclawiu

1. Czlonkowie personelu Muzeum traktuja maloletnich z szacunkiem, poszanowaniem ich
godnosci oraz wrazliwosci, réwno traktuja kazdego maloletniego bez wzgledu na jego
pochodzenie, narodowo$¢, przekonania, wyznanie, pochodzenie rasowe lub etniczne, wyglad,
niepelnosprawnos¢, orientacje seksualng, status ekonomiczny, wystuchuja matoletniego
z uwagg 1 traktujg jego wypowiedzi i przedstawiong wersje zdarzen z nalezyta powaga oraz
uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
matoletniego.

2. Personel Muzeum zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi.

3. W przypadku zaobserwowania jakichkolwiek form przemocy pomig¢dzy matoletnimi personel
Muzeum zobowigzany jest do niezwlocznej, adekwatnej reakcji, polegajacej na powstrzymaniu
eskalacji konfliktu.

4. Czlonek personelu Muzeum, ktory powzigt informacj¢ lub podejrzewa, ze doszlo do
krzywdzenia matoletniego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci
w kontaktach z matoletnim, kierujac si¢ wyczuciem i empatia.

5. Personel Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby, nie
zawstydza matoletnich, nie lekcewazy i nie zniewaza ich, nie stosuje zadnych z form
krzywdzenia; niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek
formie.

6. Kazdy cztonek personelu zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

7. W przypadku lekcji muzealnych/warsztatow wymagajacych bezposredniego kontaktu
fizycznego z matoletnim (np. przymierzanie elementéw stroju z epoki, prezentowanie
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odpowiedniego chwytu tuku podczas warsztatdw tuczniczych), personel Muzeum jest
zobowigzany do przestrzegania szczegélnych zasad i norm zachowan wobec maloletnich.
Pracownicy unikajg innego kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny. Personelowi
zabrania si¢ dotykania dziecka w sposdb, ktoéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Odpowiedzialno§¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum ponosza ich
opiekunowie. W celu lepszej ochrony matoletni maja obowigzek przestrzegania zasad i norm
obowigzujacych w Muzeum oraz stosowania si¢ do polecen pracownikow.

W przypadku zachowan razacych, tamiacych zasady norm spotecznych lub obowiazujacy
regulamin zwiedzania Muzeum (np. dotykanie eksponatéw, niszczenie ekspozycji, bieganie,
przeszkadzanie innym osobom korzystajagcym z oferty Muzeum) pracownik Muzeum
niezwlocznie informuje o tym fakcie jego opiekuna, zobowigzanego podja¢ dzialania
interwencyjne.

Personel Muzeum, uznajac prawo maloletniego do prywatno$ci i ochrony ddbr osobistych,
zapewnia ochrong wizerunku oraz danych osobowych matoletniego.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia, bezposrednio po jego ujawnieniu oraz w toku procedury
interwencji zgodnie z niniejszymi Standardami personel Muzeum zobowigzany jest do
udzielenia matoletniemu wsparcia zgodnie z charakterem ujawnionego przypadku krzywdzenia,
stanem psychicznym i fizycznym matoletniego oraz jego potrzebami, w tym np. odizolowania
maloletniego od grupy, zapewnienia warunkéw do wyciszenia, wystuchania matoletniego,
zawiadomienia opiekundw.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Muzeum zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistniatej
sytuacji Dyrektora Muzeum.

Zachowania niedozwolone

Stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz seksualne;j.

Naruszenie nietykalno$ci osobistej.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum im. Jana Kasprowicza przy ul.
Solankowej 33 i Oddziatu Muzeum Dom Rodziny Jana Kasprowicza w Szymborzu.
Nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzacego zajgcia opuszczanie miejsca, w ktérym
realizowana jest oferta Muzeum im. Jana Kasprowicza przy ul. Solankowej 33 i Oddziatu
Muzeum Dom Rodziny Jana Kasprowicza w Szymborzu.

Niewlasciwe zachowania, niezgodne z obowiazujacymi standardami.

Niestosowne zachowania: obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie, uzywanie
wulgaryzméw, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie tre$ci oraz nawigzywanie
relacji o charakterze seksualnym.

Dyskryminacja ze wzglgdu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mozliwosci
psychofizyczne, seksualno$¢, orientacje seksualng, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne i §wiatopoglad.

Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udzialem matoletnich bez zgody ich
opiekunow.



PAMIETAJ !
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci

JESLI sam/sama doznajesz krzywdy lub jeste$

swiadkiem krzywdzenia innego dziecka,
to NATYCHMIAST powiedz o tym komus
dorostemu!

GDZIE MOZESZ SZUKAC POMOCY?

116 111 TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI |
MLODZIEZY
www. 116111.pl
800 12 12 12 DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA
RZECZNIKA PRAW DZIECKA
112 TELEFON ALARMOWY
997 POLICJA

Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum im. Jana Kasprowicza w Inowroctawiu w pelnej formie
dostepne sa na stronie internetowej Muzeum im. Jana Kasprowicza https://muzeum-inowroclaw.pl oraz
w Kasach biletowych Muzeum i Domu Rodziny Jana Kasprowicza w Szymborzu.


https://muzeum.krosno.pl/

